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Nar ventetiden fylder - Kender du dine
muligheder som patient?

Nar du som patient oplever, at ventetiden til underspgelse eller behandling i det
offentlige sundhedsvaesen er lang, har du i mange tilfzelde ret til at blive henvist til et
andet behandlingssted. Dette kaldes for udvidet frit sygehusvalg. Alligevel er det langt
fra alle, der kender til deres muligheder og ved at de kan gore brug af dem.

Hos Din Patientguide kan du fa gratis og uvildig radgivning om udvidet frit sygehusvalg
samt andre spergsmal, du matte have, om dit forlgb i sundhedsvaesenet. Vores
patientvejledere hjzelper dig med at forsta dine rettigheder, vurdere dine muligheder og
finde vej i reglerne, sa du kan traeffe beslutninger pa et oplyst grundlag.

Du behover ikke sta alene med dit sygehusvalg

Det danske sundhedsvaesen giver patienter en raekke rettigheder, nar det gaelder valg af
behandlingssted. Udvidet frit sygehusvalg betyder, at du i bestemte situationer kan fa
behandling pa et privathospital, hvis ventetiden pa det offentlige tilbud er for lang.

For mange patienter kan det dog vaere sveert at gennemskue, hvornar retten gaelder,
hvem man skal kontakte, og hvad man konkret skal gore. Her kommer Din Patientguide
ind i billedet. Vores patientvejledere tager sig tid til at forklare reglerne i et sprog, der er
til at forsta, og hjeelper dig med at fa et overblik over dine muligheder — uanset hvor du er
i dit forleb.

Vi traeffer ikke beslutninger pa dine vegne, men vi kleeder dig pa til selv at kunne tage det
naeste skridt med ro og tryghed.

Sadan kan Din Patientguide hjeelpe dig videre

Retten til udvidet frit sygehusvalg haenger sammen med bade ventetider og din
specifikke henvisning. Det kan derfor veere sveert at vide, om man er berettiget og
hvordan man gor brug af retten i praksis.

Hos Din Patientguide kan vi blandt andet hjeelpe med:

e Atafklare, om din ventetid giver ret til udvidet frit sygehusvalg
e Atforklare, hvordan du taler med dit hospital eller din laege om dine muligheder
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o At gennemga, hvilke skridt der skal tages for at blive henvist til et andet
behandlingssted

o At skabe overblik over dine rettigheder, sa du ved, hvad du kan forvente i dit videre
forleob

Vi mpder ofte borgere, der fgler sig usikre eller fastlaste i systemet. Vores rolle er at
skabe klarhed og give dig den viden, du har brug for, sa du ikke gar glip af en mulighed, du
faktisk har ret til.

Klarhed og tryghed i en svaer situation

Nar man venter pa undersggelse eller behandling, kan uvished og lange ventetider fylde
meget. For mange handler retten til udvidet frit sygehusvalg derfor ikke kun om regler og
paragraffer, men om tryghed og handlemuligheder i en sarbar situation. Vores radgivning
giver dig et solidt grundlag for at traeffe beslutninger, der passer til din unikke situation.

Uvildig radgivning - gratis for alle danske borgere

Din Patientguide er et gratis og landsdaekkende radgivningstilbud, der har til formal at
styrke patienters adgang til uvildig viden om deres rettigheder i sundhedsveesenet. Vores
radgivning er uafhaengig og tager altid udgangspunkt i patientens behov - ikke i
systemets.

Med vores udvidede abningstider gor vi det desuden lettere at fa den ngdvendige
radgivning, ogsa nar behovet opstar uden for almindelig arbejdstid.

Kontakt Din Patientguide

Vores radgivning er gratis og tilgeengelig for alle patienter, pargrende og
sundhedspersonale i Danmark. Du kan fa hjzelp bade telefonisk, via chat eller gennem
vores digitale portal.

Telefon: 7090 70 70

Skriftlig kontakt & mere info: dinpatientguide.dk
Abningstider: Hverdage kL. 8-12 og 15-18 - Lordage kL. 9-12
Folg med pa: Facebook & Instagram



